Procedura zgtoszern wewnetrznych naruszenia prawa

Ludwig Czekolada Sp. z 0.0.

§ 1 Wstep

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz.
928), ustala sie w Ludwig Czekolada Sp. z 0.0. wewnetrzng procedure dokonywania zgtoszen
naruszenia prawa i podejmowania dziatan nastepczych.

Przyjmowanie zgtoszen naruszenia prawa jest elementem prawidtowego i bezpiecznego
zarzadzania w Ludwig Czekolada Sp. z o.0. i stuzy zwiekszeniu efektywnosci wykrywania
nieprawidtowosci i podejmowania dziatan w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka na
wszystkich poziomach organizacyjnych.

Procedura zgtoszen wewnetrznych ustalona zostata po konsultacji z przedstawicielami
pracownikéw Ludwig Czekolada Sp. z o0.0.

Kazda z 0séb swiadczgcych prace w Ludwig Czekolada Sp. z 0.0. zobowigzana jest do zapoznania

sie z treScig Procedury zgtoszeh wewnetrznych oraz do jej przestrzegania.

§ 2 Definicje

Pojecia uzyte w niniejsze procedurze oznaczaja:

1.

dziatania nastepcze — nalezy przez to rozumiec dziatanie podjete przez podmiot prawny lub
organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcego przedmiotem zgtoszenia, w szczegélnosci przez
postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
whniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych;

dziatania odwetowe — nalezy przez to rozumieé bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktdére jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzgdza lub
moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie;

informacja o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione

podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
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11.

prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie
rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub
w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt
w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczacag proby ukrycia takiego naruszenia
prawa;

informacja zwrotna — nalezy przez to rozumiec przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatarh nastepczych i powodow takich dziatan;

kontekst zwigzany z pracg — nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach
ktdrych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia
dziatan odwetowych;

organ publiczny — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzgdowej,
terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne
organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu
administracji publicznej, wtasciwe do podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach
wskazanych w art. 3 ust. 1;

osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktdra dopuscita sie
naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest
powigzana;

osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktdra
pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca
i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osoba powigzana z sygnalist3 — nalezy przez to rozumieé¢ osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz.
17), czyli osobg najblizszg jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej
samej linii lub stopniu, osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek,
a takze osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu;

podmiot prawny — Ludwig Czekolada Sp. z 0.0.;

podmiot prywatny — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng prowadzacy dziatalnosé

gospodarczg, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej,
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ktoérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, lub pracodawce, jezeli nie sg podmiotami
publicznymi;

podmiot publiczny — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy z dnia
11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora
publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524);

postepowanie prawne — nalezy przez to rozumieé postepowanie toczgce sie na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci postepowanie karne, cywilne,
administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo
postepowanie toczgce sie na podstawie regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci antymobbingowych;
ujawnienie publiczne — nalezy przez to rozumiec¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

zgtoszenie — nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub zgtoszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

zgtoszenie wewnetrzne — nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi
prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

zgtoszenie zewnetrzne — nalezy przez to rozumieé ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa;

naruszenie prawa — nalezy przez to rozumiec dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub
majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

—  korupcji;

zamowien publicznych;

— ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

— przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
— bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
— bezpieczenistwa transportu;

— ochrony srodowiska;

— ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jadrowego;

— bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

— zdrowia i dobrostanu zwierzat;

— zdrowia publicznego;

— ochrony konsumentéw;

— ochrony prywatnosci i danych osobowych;

— bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;



intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt.

1-16;

19. Sygnalista — nalezy przez to rozumiec¢ osobe fizyczng, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie

informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspdlnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej;

osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

stazysta;

wolontariusz;

praktykant;

osoba fizyczna, w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji
0 naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia
pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu

lub juz po ich ustaniu.

§ 3 Podmiot uprawniony do przyjmowania zgtoszen

1. Podmiot prawny powotuje zespd6t odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen oraz sprawujgcy

catosciowy nadzoér nad przyjmowaniem i weryfikowaniem zgtoszen, podejmowaniem dziatan

nastepczych oraz przetwarzaniem danych osobowych w zwigzku ze zgtoszeniem naruszenia

prawa. W sktad zespotu wchodza:



a) Zaktad produkcyjny w Skoczowie: pracownik Dziatu Kadr oraz pracownik Dziatu
Kontroli Jakosci;
b) Zakfad produkcyjny w Tucznie: pracownik Dziatu Kadr oraz pracownik Dziatu Kontroli
Jakosci.
Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatann nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych oséb mogg by¢ dopuszczone wytgcznie osoby
posiadajgce pisemne upowaznienie podmiotu prawnego. Wzdér upowaznienia stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury.
Osoby upowaznione w ramach dziatalnosci zespotu ds. zgtoszerh wewnetrznych sg obowigzane
do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych,

takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty

te prace.

§ 4 Sposdb przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste

Zgtoszen wewnetrznych mozna dokonywac ustnie lub pisemnie.
Zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie podczas rozmowy z cztonkiem zespotu
ds. przyjmowania zgtoszen wewnetrznych. Numery telefonéw do cztonkéw zespotu:

a) Zaktad produkcyjny w Skoczowie: 033 479 96 29; 033 479 96 14;

b) Zakfad produkcyjny w Tucznie: 067 259 39 51; 067 259 39 24.
Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej jest
dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajgcego doktadny jej przebieg,
sporzgdzonego przez osobe przyjmujacg zgtoszenie. Wzér protokotu stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszej procedury.
Sygnalista moze dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy,
o ktérym mowa w ustepie 3 przez ich podpisanie.
Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania
zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku
zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny
przebieg, przygotowanego przez osobe przyjmujgca zgtoszenie.
Sygnalista moze dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania,
o ktérym mowa w ust. 5 przez jego podpisanie.
Zgtoszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej wystanej na adres

korespondencyjny zaktadu z dopiskiem na kopercie ,Zesp6t NP”:
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a) Zaktad produkcyjny w Skoczowie: Ludwig Czekolada sp. z o.0., ul. Rzeczna 3, 43-430
Skoczow;

b) Zaktad produkcyjny w Tucznie: Ludwig Czekolada sp. z 0.0., ul. Kaszubska 2, 78-640 Tuczno.

W ramach grupy KRUGER, do ktérej nalezy Ludwig Czekolada sp. z 0.0. zostato przygotowane

dedykowane narzedzie do zgtaszania nieprawidtowosci udostepnione pod adresem

internetowym: https://krueger.bryter.io/s/bmcW79C-RR6JYLz54|0tVw/eingabetool-

whistleblowing-beschwerdeverfahren. Zgtoszenia dokonane za pos$rednictwem tego kanatu

bedga rozpatrywane przez pracownikéw centralnego dziatu prawnego KRUGER GROUP.
Zgtoszenie powinno zawieraé przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia, w tym co
najmnie;j:
1) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji
0 naruszeniu prawa;

2) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwosé wystgpienia naruszenia

prawa;
3) wskazanie osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie;
4) wskazanie ewentualnej osoby pokrzywdzonej;
5) wskazanie ewentualnych swiadkéw naruszenia prawa;
6) wskazanie wszystkich dowodéw i informacji, jakimi dysponuje sygnalista, ktére moga

okazac sie pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia;
7) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

Zgtoszenie moze by¢ dokonane wytacznie w dobrej wierze. Zakazuje sie Swiadomego sktadania
nieprawdziwych zgtoszen. Zgodnie z trescig ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U z 2024 r. poz. 928), osoba dokonujgca zgtoszenia nieprawdziwych informacji
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

W przypadku ustalenia w wyniku analizy zgtoszenia albo w toku postepowania wyjasniajgcego,
iz w zgtoszeniu Swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde, Sygnalista moze zostac
pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy.
Zachowanie takie moze by¢ rowniez zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych
obowigzkéw pracowniczych i jako takie skutkowal rozwigzaniem umowy o prace bez
zachowania okresu wypowiedzenia. W stosunku do $wiadczgcego prace, ustugi lub
dostarczajgcego towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej dokonania nieprawdziwego
zgtoszenia skutkowa¢ moze rozwigzaniem umowy i zakoriczeniem wspodtpracy. Osoba, ktéra
dokonata zgtoszenia, w ktérym swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde nie korzysta

z ochrony przewidzianej dla Sygnalistow.


https://krueger.bryter.io/s/bmcW79C-RR6JYLz54l0tVw/eingabetool-whistleblowing-beschwerdeverfahren
https://krueger.bryter.io/s/bmcW79C-RR6JYLz54l0tVw/eingabetool-whistleblowing-beschwerdeverfahren

§ 5 Przyjecie i potwierdzenie zgtoszenia o naruszeniu prawa

Podmiot prawny nie przyjmuje zgtoszenn dokonanych anonimowo.
Zespot ds. przyjmowania zgtoszen wewnetrznych posiada obowigzek potwierdzenia sygnaliscie
przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie.
Zespodt ds. przyjmowania zgtoszen wewnetrznych ustala maksymalny termin na przekazanie
sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia wewnetrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego,
chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje
zwrotna.
Zespoty z zaktadéw w Skoczowie i Tucznie prowadzg odrebne rejestry zgtoszen wewnetrznych
obejmujace:

1) numer zgtoszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do

identyfikacji tych oséb;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.
Rejestr, o ktdrym mowa w ustepie poprzedzajagcym stanowi zatacznik nr 3.
Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono

dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§ 6 Podjecie dziatan nastepczych

Podmiot prawny ma obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan
nastepczych wskazanych przez Zespét ds. przyjmowania zgtoszen wewnetrznych.

Dziatania nastepcze sg podejmowane w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych
w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
zgtoszenia, w szczegblnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub

postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania



$rodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej
procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych.
Zespot ds. przyjmowania zgtoszen wewnetrznych moze zaangazowad, o ile uzna to za zasadne,
przedstawicieli komdrek organizacyjnych podmiotu prawnego lub niezaleznych konsultantéw
do udziatu w postepowaniu wyjasniajgcym.

Podjecie dziatan nastepczych jest uzaleznione od uprzedniego przeprowadzenia kontroli
wewnetrznej, z ktérej przebiegu sporzadza sie protokét kontroli.

Protokoét kontroli, o ktéorym mowa w ustepie poprzedzajgcym przedstawia sie niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 7 dni od jego sporzadzenia Dyrekcji zaktadu.

W przypadku potwierdzenia naruszenia prawa, dokonuje sie, w szczegdlnosci jego oceny pod
katem ustalenia osoby, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, oceny negatywnych skutkow
finansowych w celu ich odzyskania oraz innych skutkéw, zaleznych od rodzaju naruszenia
prawa.

Dziatania nastepcze podejmuje sie jesli zgtoszenie naruszenia prawa okazato sie w toku
postepowania kontrolnego zasadne.

Dziatania nastepcze sg uzaleznione od rodzaju naruszenia prawa i wskazane przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci mogg polegaé na powiadomieniu o mozliwosci
popetnienia czynu zabronionego odpowiednich organéw Scigania.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez podmiot
prawny oraz organ publiczny przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego witasciwego do podjecia dziatan
nastepczych lub zakoriczono dziatania nastepcze, lub po zakorczeniu postepowan

zainicjowanych tymi dziataniami.

§ 7 Zgloszenia zewnetrzne

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
wewnetrznego.
Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny albo instytucje, organy lub jednostki organizacyjne Unii Europejskie;j.
Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.
Zgtoszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

1) w postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw

Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie;



2) w postaci elektronicznej—na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki
podawczej, lub adres do doreczent elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie, lub za posrednictwem
przeznaczonego do tego formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ
publiczny jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektronicznej.

Zgtoszenia zewnetrzne mogg by¢ dokonywane od 25 grudnia 2024 .

§ 8 Zakaz dziatan odwetowych

Zakazane jest podejmowanie dziatan odwetowych, préby ich stosowania lub grozby
zastosowania takich dziatan wobec Sygnalisty, ktéry dokonat zgtoszenia, a takze ujawnienia
publicznego — zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U z 2024
r. poz. 928).

Zakazane jest podejmowanie dziatan odwetowych w stosunku do osoby, ktéra pomogta
Sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia oraz w stosunku do osoby, ktéra jest z Sygnalistg
powigzana.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub innego
rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, bedg traktowane jako naruszenie
Procedury i mogg skutkowaé odpowiedzialnoscig porzadkowa lub rozwigzaniem umowy, ktdra
taczy osobe podejmujacy dziatania odwetowe z Pracodawca.

Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest w szczegdlnosci:

— odmowa nawigzania stosunku pracy;

— wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

— niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny;

— niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o prace na
czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji gdy
pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

— obnizenie wynagrodzenia za prace;

— wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

— pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z praca
lub obnizenie wartosci tych Swiadczen;

— przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

— zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

— przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw pracowniczych;



— niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

— negatywna ocena wynikéw pracy lub negatywna opinia o pracy;

— natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

— przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

— mobbing;

— dyskryminacja;

— niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

— wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

— nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile
przepisy odrebne przewidujg mozliwo$é skierowania pracownika na takie badania;

— dziatanie zmierzajagce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym
sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego Ilub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

— spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

— wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia ddébr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia zgtaszajgcego.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie
takze grozbe lub prébe zastosowania srodka okreslonego w ust. 4 powyzej. Na Pracodawcy
spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie nie jest dziataniem odwetowym.

Sygnalista dokonujacy zgtoszenia w ztej wierze (tzn. dokonujacy zgtoszenia wiedzac, ze do
naruszenia prawa nie doszto), nie podlega ochronie przewidzianej w Procedurze oraz w ustawie
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U z 2024 r. poz. 928).

Osoba, ktora poniosta szkode z powodu zgtoszenia w tzw. ztej wierze, ma prawo zgdac od
Sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia odszkodowania lub zado$€uczynienia za naruszenie

ddbr osobistych.

§ 9 Postanowienia koncowe

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od podania go do publicznej wiadomosci oséb
wykonujacych prace w podmiocie prawnym, poprzez wywieszenie procedury na tablicy
ogtoszen.

Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego

stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji podmiot prawny



przekazuje informacje o procedurze zgtoszerh wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub

negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy. Wzdr informacji stanowi zatgcznik nr 4.



Zatacznik nr 1
SkoCzOW, ..ccvvveeierieieeeen,

Ludwig Czekolada Sp. z 0.0.
ul. Rzeczna 3

43-430 Skoczéw

Upowaznienie

Na podstawie art. 27 ust. 2 ustawy o ochronie sygnalistbw upowazniam: Pana/ig*:
.............................................................. , zatrudnionego/3* na stanOWISKU: ........cccceveeeieeeeierie e e,
do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych
osobowych oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa.

Jednoczesnie zobowigzuje Pana/ig* do zachowania w tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskano w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, oraz
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego,
w ramach ktérego wykonywano te prace.

Upowaznienia udzielam na czas trwania stosunku pracy lub do jego odwotania.

(podpis pracodawcy lub osoby upowaznionej)

* Niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 2

SKOCZOW, ..oveevveveiveveee e,

Ludwig Czekolada Sp. z 0.0.
ul. Rzeczna 3

43-430 Skoczow

Protokot dot. ustnego zgtoszenia naruszenia prawa

W zwigzku ze zgtoszeniem przez Pana/ig ..ciecieisieie e csree e evens przypadku

naruszenia prawa sporzgdzono protokot o tresci wskazanej ponizej.

Protokét rozpoczeto w dniu: ............c.ceeeeeee. 0 8OZINIE: i,

Tres¢ protokotu:

Protokét zakoriczono w dniu: .....cceeeeevenianene 0 godzinie: ..coovveveevereierienns

(podpis sporzadzajacego protokét) (podpis sygnalisty)



Zatacznik nr 3

Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Dane osobowe Dane osobowe
Numer Przedmiot Data sygnalisty oraz osoby, ktorej
zgtoszenia naruszenia zgloszenia adres do kontaktu dotyczy
sygnalisty* zgtoszenie**

Podjete
dziatania
nastepcze

Data
zakonczenia
sprawy

* Kolumne nalezy wypetni¢ jesli zgtoszenie nie jest anonimowe.

** Wypetnic jesli dotyczy.




Zatacznik nr 4

SKOCZOW, ..oveevveveiveveee e,

dane osoby ubiegajacej sie o prace

Informacja dla osoby ubiegajacej sie o prace

o procedurze zgtoszern wewnetrznych

Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw, w zwigzku z rozpoczeciem rekrutacji
lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy* informuje Pana/ig*, ze w Ludwig Czekolada Sp. z 0.0.
obowigzuje Procedura zgtoszen wewnetrznych. Procedura zgtoszenn wewnetrznych jest dostepna na

stronie: www.ludwig.com.

(podpis pracodawcy lub osoby upowaznionej)

Otrzymatem informacje:

(podpis osoby ubiegajgcej sie o prace)

* Niepotrzebne skreslié.


http://www.ludwig.com/

